FORMULAR DE RETRAGERE 
(Acest document sau scrisoare trebuie completat și trimis în cazul în care doriți să vă retrageți din contract).
	Subiect: Retragerea din contract
				În:………………………………………., în data de…………/………../……….
În atenția BORMAN INDUSTRIA S.L., cu sediul social în Polígono Plaza, Calle Burtina 12, 50197 Zaragoza, e-mail: ventas@bormantextil.com:
Prin prezenta vă informez/vă informăm cu privire la dorința mea/noastră de a ÎNCHEIA contractul nostru de vânzare a următoarelor bunuri sau produse:
Tipul produsului (produselor) și descrierea produsului (produselor) [includeți numărul (numerele) de referință, dacă este cazul]:………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….……………………
Nr. de comandă: ………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….……
Data la care a fost plasată sau subscrisă comanda: ………………………………….………………………………….………………………………….
Data primirii comenzii: ………………………………….………………………………….………………………………….…………………….
Numele și prenumele și documentul de identitate (buletin/pașaport) al consumatorului (consumatorilor) și al utilizatorului (utilizatorilor) (se anexează o copie): ………………………………….………………………………….………………………..… ………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………
Adresa consumatorului (consumatorilor) și a utilizatorului (utilizatorilor):…………………….………………………………….………………………………….………………
………………….………………………………….………………………………….………………………………….………………………………….……………..……
Teléfono del/los consumidor(es) y usuario(s) Telefonul consumatorului (consumatorilor) și al utilizatorului (utilizatorilor):.………………………………….………………………………….………………….…………………
Numele și adresa destinatarului expedierii (numai în cazul în care adresa este diferită de cea a consumatorului (consumatorilor) și a utilizatorului (utilizatorilor)……………….………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………..
Semnătura consumatorului (consumatorilor) și a utilizatorului (utilizatorilor)
(Numai dacă formularul este depus pe hârtie)

DREPTUL DE RETRAGERE
În conformitate cu dispozițiile Decretului legislativ regal 1/2007, din 16 noiembrie, care aprobă textul revizuit al Legii generale pentru apărarea consumatorilor și utilizatorilor și alte legi complementare, consumatorul are dreptul de a se retrage din contractul încheiat la distanță (prin telefon, internet, poștă, fax, la domiciliu etc.) în termen de 14 zile calendaristice, fără a fi necesară o justificare.
Termenul de retragere expiră la 14 zile calendaristice de la data încheierii contractului sau, după caz, de la data la care dumneavoastră sau o terță parte, alta decât transportatorul și indicată de dumneavoastră, ați intrat în posesia materială a bunurilor sau a ultimelor bunuri achiziționate sau a ultimelor părți ale acelorași bunuri achiziționate pentru aceeași comandă.
Cu această opțiune, consumatorul va primi fără întârziere o confirmare de primire a retragerii pe un suport durabil (de exemplu, prin e-mail). Pentru a respecta termenul de retragere, este suficient ca consumatorul să trimită comunicarea privind exercitarea acestui drept înainte de expirarea termenului de retragere.
Exercitarea dreptului de retragere stinge obligațiile părților de a executa contractul sau de a încheia contractul în cazul în care consumatorul a făcut o ofertă, prin care, dacă sunt îndeplinite condițiile de mai sus, vă voi rambursa orice plată primită, inclusiv, dacă este cazul, costurile de livrare, fără întârzieri nejustificate și, în orice caz, nu mai târziu de 14 zile calendaristice de la data la care a fost primită dorința consumatorului și a utilizatorului de a se retrage din contract. Această rambursare se va face folosind același mijloc de plată utilizat de dumneavoastră pentru tranzacția inițială, cu excepția cazului în care ați prevăzut în mod expres altfel și cu condiția să nu suportați niciun cost ca urmare a rambursării.

[bookmark: _GoBack]Dreptul de retragere este exclus pentru contractele menționate la articolul 103 din Decretul legislativ regal 1/2007 din 16 noiembrie, care aprobă textul revizuit al Legii generale pentru apărarea consumatorilor și utilizatorilor și alte legi complementare.
